Europejska Rada Ochrony Danych (EROD) zgda od irlandzkiego organu nadzorczego zmiany
decyzji w sprawie WhatsApp poprzez wyjasnienia dotyczace przejrzystosci oraz obliczania
wysokos¢ kary pienieznej w zwigzku z wielokrotnymi naruszeniami

Bruksela, 2 wrzesnia - 28 lipca EROD przyjeta decyzje w sprawie rozstrzygania sporéw na
podstawie art. 65 RODO. Ta wigzgca decyzja ma na celu rozstrzygniecie sporu powstatego w
wyniku projektu decyzji wydanej przez irlandzki organ nadzorczy jako wiodacy organ
nadzorczy w odniesieniu do WhatsApp Ireland Ltd. (WhatsApp) oraz pdzniejszych sprzeciwéw
wyrazonych przez szereg organdéw nadzorczych, ktérych sprawa dotyczy. Zgodnie z RODO
wigzgca decyzja EROD zostata obecnie opublikowana, po powiadomieniu spétki o ostatecznej
decyzji irlandzkiego organu nadzorczego.

Po dokonaniu oceny EROD wyrazita opinie, ze irlandzki organ nadzorczy powinien zmienic¢ swoj
projekt decyzji w odniesieniu do naruszen zasady przejrzystosci, obliczania kary pienieznej
oraz okresu realizacji nakazu przestrzegania przepisow.

Jesli chodzi o zasade przejrzystosci, w projekcie decyzji irlandzkiego organu juz stwierdzono
powazne naruszenie art. 12-13-14 RODO. EROD zidentyfikowata dodatkowe braki w
dostarczonych informacjach, ktére wptywajg na zdolnos¢ uzytkownikow do zrozumienia, jakie
prawnie uzasadnione interesy sg realizowane. W zwigzku z tym EROD zwrécita sie do
irlandzkiego organu nadzorczego o uwzglednienie w swojej decyzji stwierdzenia naruszenia
art. 13 ust. 1 lit. d) RODO.

Ponadto EROD wyijasnita, ze chociaz nie kazde naruszenie art. 12-14 RODO musi pociggac za
sobg naruszenie art. 5 ust. 1 lit. a) RODO, w tym konkretnym przypadku, w Swietle wagi i
nadrzednego charakteru oraz wptywu naruszen, doszto do naruszenia zasady przejrzystosci
zapisanej w art. 5 ust. 1 lit. a) RODO.

W odniesieniu do gromadzenia przez WhatsApp danych oséb niebedacych uzytkownikami -
gdy uzytkownicy decydujg sie na korzystanie z funkcji kontaktu - EROD stwierdzita, ze w
omawianym przypadku procedura stosowana przez WhatsApp nie prowadzi do anonimizacji
zgromadzonych danych osobowych.

W odniesieniu do natozonej kary pienieznej i jej obliczenia EROD zdecydowata, ze obrét
przedsiebiorstwa nie jest istotny wytgcznie dla okreslenia maksymalnej wysokosci kary
pienieznej zgodnie z art. 83 ust. 4-6 RODO, ale moze by¢ rowniez uwzgledniony przy obliczaniu
samej kary pienieznej, w stosownych przypadkach, aby zapewni¢ jej skutecznosé,
proporcjonalnos$¢ i odstraszajgcy charakter zgodnie z art. 83 ust. 1 RODO. W tym przypadku
EROD stwierdzita, ze skonsolidowany obrét spétki dominujgcej (Facebook Inc.) nalezy
uwzglednic przy obliczaniu obrotu.

Ponadto EROD po raz pierwszy przedstawita wyjasnienie dotyczgce interpretacji art. 83 ust. 3
RODO. W przypadku wielu naruszen dotyczacych tych samych lub powigzanych operacji
przetwarzania danych przy obliczaniu wysokosci kary pienieznej nalezy wzig¢ pod uwage
wszystkie naruszenia. Dzieje sie tak niezaleznie od spoczywajacego na organach nadzorczych
obowigzku uwzgledniania proporcjonalnosci kary pienieznej oraz przestrzegania maksymalnej
wysokosci kary pienieznej okreslonej w RODO.
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Projekt decyzji irlandzkiego organu nadzorczego zawierat ponadto nakaz dostosowania
operacji przetwarzania do wymogéw w terminie szesciu miesiecy. EROD stwierdzita, ze
najwazniejsze jest zapewnienie zgodnosci z wymogami w zakresie przejrzystosci w mozliwie
najkrotszym czasie. W zwigzku z tym irlandzki organ nadzorczy zostat poproszony o zmiane
szesciomiesiecznego terminu na dostosowanie sie do wymogow na okres trzech miesiecy.

Wigzaca decyzja zostata skierowana do organdw nadzorczych, ktérych sprawa dotyczy, a
irlandzki organ nadzorczy jako organ wiodgcy przyjat swojg krajowg decyzje na podstawie
decyzji EROD. Decyzja krajowa, wraz z zatagczong do niej decyzjg EROD, zostata doreczona
WhatsApp.

Niniejsza decyzja pozostaje bez uszczerbku dla wszelkich ocen, do ktdérych przeprowadzenia
EROD moze zosta¢ wezwana w innych przypadkach, w tym w odniesieniu do tych samych
stron.

Uwaga dla redaktorow

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat procedury Art. 65 RODO, prosze zapoznac sie z
procedurg Art. 65 FAQ.


https://edpb.europa.eu/sites/default/files/20201110_art65_faq.pdf

